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Introductie
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De handleiding gebruiken

Dit verklaart de zaken die u moet weten om deze handleiding te kunnen gebruiken.

 Notaties in de handleiding(P. 4)
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Notaties in de handleiding

Dit verklaart de gebruikte symbolen en instellingen in deze handleiding.

Symbolen in deze handleiding

In deze handleiding worden verklaringen van items en operaties die tijdens het gebruik van het
stuurprogramma moeten worden gevolgd, aangegeven met symbolen die het volgende betekenen.

 BELANGRIJK

● Hiermee worden bedieningsvereisten en -beperkingen aangeduid. Lees deze items zorgvuldig door om het
product correct te gebruiken en schade aan het product te voorkomen.

 OPMERKING

● Hiermee wordt een uitleg van een handeling gegeven. Het kan ook extra informatie over een procedure
bevatten. We raden u ten zeerste aan om deze opmerkingen te lezen.

Over instellingen

De op het computerscherm weergegeven instellingsnamen worden in deze handleiding aangegeven zoals in de
volgende voorbeelden.

Voorbeeld:
[OK]

[OK]
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Disclaimer

De informatie in dit document is onderhevig aan wijzigingen zonder aankondiging vooraf.

CANON INC. AANVAARDT GEEN ENKELE AANSPRAKELIJKHEID MET BETREKKING TOT DIT MATERIAAL, HETZIJ
EXPLICIET OF IMPLICIET, BEHALVE ZOALS HIER AANGEGEVEN, INCLUSIEF EN ZONDER BEPERKING,
AANSPRAKELIJKHEID OP HET GEBIED VAN VERKOOPBAARHEID, VERHANDELBAARHEID, GESCHIKTHEID VOOR
EEN BEPAALD GEBRUIKSDOEL OF NIET-INBREUKMAKENDHEID. CANON INC. IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR
ENIGE DIRECTE, INCIDENTELE OF GEVOLGSCHADE VAN WELKE AARD DAN OOK, OF VOOR VERLIES OF KOSTEN
VOORTVLOEIENDE UIT HET GEBRUIK VAN DIT MATERIAAL.
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Copyright

Copyright CANON INC. 2016

Geen enkel deel van deze publicatie mag worden gereproduceerd, overgedragen, getranscribeerd, opgeslagen
in een terugzoeksysteem of vertaald naar een taal of computertaal in welke vorm of op welke wijze
(elektronisch, mechanisch, magnetisch, optisch, chemisch, handmatig of anderszins) dan ook, zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van Canon Inc.
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Handelsmerken

Windows en Windows Vista zijn gedeponeerde handelsmerken of handelsmerken van Microsoft Corporation in
de Verenigde Staten en andere landen.

Mac is een handelsmerk van Apple Inc.

Andere product- en bedrijfsnamen die hierin worden genoemd, kunnen handelsmerken zijn van hun
respectieve eigenaren.

Introductie
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Over dit stuurprogramma

Dit stuurprogramma is een printerstuurprogramma voor Windows voor Canon-apparaten. Als u dit
stuurprogramma gebruikt, kunt u gedetailleerde afdrukinstellingen configureren.

Als u Canon Driver Information Assist Service gebruikt, kunt u apparaatinformatie ophalen, verschillende
apparaatoptiefuncties gebruiken en de functie afdelingsbeheer gebruiken om verificatiegegevens op te halen
tijdens het afdrukken.

In deze handleiding wordt naar de functie voor het ophalen van apparaatinformatie met Canon Driver
Information Assist Service verwezen als de functie apparaatinformatie ophalen.

Deze apparaatinformatie kan worden opgehaald met Canon Driver Information Assist Service.

● Optie-informatie

Informatie over opties (papierladen, afwerker, enz.) die aan het apparaat zijn gekoppeld.

● Kalibratie-informatie

Informatie opgehaald wanneer u apparaatoptie-informatie ophaalt of in kleuren afdrukt.

● Verificatiegegevens bij het maken van afdelingsbeheerafdrukken

Verificatiegegevens opgehaald wanneer u afdrukt met gebruik van de functie afdelingsbeheer.

● Verificatiebeheersgegevens gebruiker

Verificatiebeheersgegevens opgehaald wanneer u afdrukt met gebruik van de functie gebruikersbeheer.

● Papierinformatie

Informatie over het door de gebruiker ingesteld papierformaat (aangepast papierformaat) opgeslagen in het
apparaat.

● Informatie over ondersteunde codering

 OPMERKING

● Sommige functies in de stuurprogrammasoftware" opgenomen in de bijhorende CD-ROM kunnen niet
bruikbaar zijn afhankelijk van het besturingssysteem. De nieuwste versie vindt u op de Canon-website.
Controleer uw besturingsomgeving, enz. en download indien nodig.

Over dit stuurprogramma
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Vóór gebruik
Vóór gebruik .......................................................................................................................................................  11
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Vóór gebruik

● De functies die u kunt gebruiken, kunnen variëren afhankelijk van de volgende condities.

- Het gebruikte apparaat en de instellingen ervan

- De firmwareversie van het apparaat

- De optiestructuur

- De stuurprogrammaversie

- De computeromgeving die u gebruikt

● De in de handleiding weergegeven en omschreven scherminhoud, procedures, enz. kunnen verschillen van
wat werkelijk wordt weergegeven.

● In deze handleiding worden voorbeelden via Windows 7 (32-bitsversie) uitgelegd.

Vóór gebruik
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Controle voor installatie
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Controle voor installatie

Dit verklaart wat u op voorhand moet bevestigen om het stuurprogramma correct te installeren.

 Over de installatie(P. 14)
 Systeem- en servicevereisten(P. 15)
 Voorbereiding en voorzorgsmaatregelen voor installatie(P. 17)
 Het Leesmij-bestand raadplegen(P. 19)
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Over de installatie

Dit verklaart hoe u de methode om het stuurprogramma te installeren selecteert en welke items nodig zijn om
de functie apparaatinformatie ophalen te gebruiken.

De installatiemethode selecteren

Om het stuurprogramma te installeren, moet u een installatiemethode selecteren die geschikt is voor de
verbindingsomgeving van het apparaat dat u gebruikt.

● Voor een TCP/IP netwerkomgeving selecteert u [Standaard] en installeert u

● Voor een omgeving met usb-verbinding selecteert u [USB-verbinding] en installeert u

Als u het apparaat in een netwerkverbindingsomgeving anders dan TCP/IP protocol wilt gebruiken, selecteer
[Aangepast] en installeer.

Als u niet kunt installeren door [Standaard] of [USB-verbinding] te selecteren, raadpleeg dan een andere
installatieprocedure, zoals [Aangepast].

Items vereist om de functie Apparaatinformatie ophalen te gebruiken

Voor de functie Apparaatinformatie ophalen kan het pad apparaatinformatie ophalen en Canon Driver
Information Assist Service installatiebescherming, enz. verschillen afhankelijk van de volgende factoren.

● Type afdrukwachtrij (lokale printer of netwerkprinter)

● Verbindingsmethode van het apparaat (netwerkverbinding (LPR, enz.) of lokale verbinding (USB))

● Serveromgeving (terminalserver of XenApp/Presentation Server)

De items vereist voor de Canon Driver Information Assist Service installatiebestemming, enz. voor elke
combinatie van bovenstaande factoren worden hieronder vermeld.

Voor een lokale printer:

- Indien verbonden met een netwerk: apparaatinformatie kan worden opgehaald met enkel het
stuurprogramma

- Indien lokaal* verbonden: Canon Driver Information Assist Service moet worden geïnstalleerd op dezelfde
computer

* Voor lokale verbindingen kunt u de functie Apparaatinformatie ophalen mogelijk niet gebruiken,
afhankelijk van het apparaat en de omgeving die u gebruikt.

Voor een netwerkprinter:

- Indien verbonden met een gedeelde server: Canon Driver Information Assist Service moet worden
geïnstalleerd op de afdrukserver

- Indie verbonden door IPP: apparaatinformatie kan worden opgehaald met enkel het stuurprogramma
(indien via IIS, kunnen configuratiegegevens niet worden opgehaald)

Verwante onderwerpen
 Over dit stuurprogramma(P. 9)
 [Standaard] selecteren om te installeren(P. 22)
 [Aangepast] selecteren om te installeren(P. 28)
 [USB-verbinding] selecteren om te installeren(P. 33)
 Installeren met een specifiek inf-bestand(P. 39)
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Systeem- en servicevereisten

Dit verklaart de vereiste systeemomgevingen om het stuurprogramma te gebruiken. Het verklaart ook de
vereiste services en omgeving om de functie Apparaatinformatie ophalen te kunnen gebruiken.

Systeemvereisten

Besturingssystemen

Windows Vista/7/8/8.1/10

Windows Server 2008/2008 R2/2012/2012 R2

Voor servergebaseerde computeromgevingen:

Besturingssystemen in een serveromgeving
Windows Server 2008/2008 R2/2012/2012 R2

Servercomponenten
Citrix Presentation Server 4.5

Citrix XenApp 5.0/6.0/6.5/7.5/7.6/7.7/7.8

Citrix XenDesktop 4.0/5.0/5.5/5.6/7.0/7.1/7.5/7.6/7.7/7.8

VMware vSphere 4/5/5.1/5.5/6.0

Microsoft Application Virtualization (App-V)

Remote Desktop Service on Windows Server 2012 R2

TS-RemoteApp on Windows Server 2008

Besturingssystemen voor een clusterserver
Windows Server 2008/2008 R2 (Enterprise/Datacenter Edition)

Windows Server 2012/2012 R2

Computer

Elke computer die correct werkt met de bovenstaande besturingssysteemsoftware.

 OPMERKING

● Raadpleeg de Canon-website (http://www.canon.com/) voor de ondersteuningsstatus van de nieuwste
besturingssystemen en servicepacks.

Services vereist voor de functie Apparaatinformatie ophalen

Als u de functie Apparaatinformatie ophalen wilt gebruiken, hebt u de volgende services en omgevingen nodig.

Besturingssysteemservices

U kunt de functie Apparaatinformatie ophalen alleen gebruiken wanneer al de volgende services zijn
geïnstalleerd in het besturingssysteem en niet zijn ingesteld op [Uitgeschakeld].

● Remote Procedure (RPC)

● TCP/IP NetBIOS Helper Service

Controle voor installatie
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● Workstation

Protocolllen

UDP of TCP (IPv4 of IPv6)

Ondersteunde apparaatverbindingsconfiguraties

Indien verbonden met een netwerk: TCP/IP of IPX

Indien lokaal aangesloten (32 bits): USB

Controle voor installatie

16



Voorbereiding en voorzorgsmaatregelen voor
installatie

Dit verklaart de voorbereidingen voor de correcte installatie van het stuurprogramma en de te nemen
voorzorgsmaatregelen voor installatie.

De installatie voorbereiden

Alvorens het stuurprogramma te installeren, moet u de volgende bewerkingen uitvoeren.

Het installatieprogramma verkrijgen
U kunt het installatieprogramma als volgt ophalen.

● Download het van de website (32 bits- en 64 bitsversies)

Download de versie Setup van het stuurprogramma van de Canon-website (http://www.canon.com/). Als u de
inf-versie downloadt, voer de installatie dan uit volgens de installatieprocedure die het bestand inf gebruikt.

● Meegeleverde CD-ROM

Over de installatie(P. 14)
Na controle van het installatieoverzicht selecteert u de installatiemethode die past bij de aansluitomgeving van
het apparaat dat u gebruikt. Ook, als u de functie apparaatinformatie ophalen wilt gebruiken, controleert u de
items vereist voor het gebruik van de functie apparaatinformatie ophalen.

Voorzorgsmaatregelen die u moet nemen bij het installeren

Let op de volgende items bij het installeren.

● Als het dialoogvenster [Gebruikersaccountbeheer] wordt weergegeven, voert u de volgende stappen uit.

- Als u bent aangemeld met een beheerdersaccount: Klik op [Toestaan] of [Doorgaan].

- Als u bent aangemeld met een standaardgebruikersaccount: Voer het wachtwoord voor de
beheerdersaccount in klik op [OK].

● Als het dialoogvenster [Windows-beveiliging] verschijnt, klik op [Dit stuurprogramma toch installeren].

● Als u installeert met het apparaat verbonden via een netwerk, kan het volgende dialoogvenster verschijnen.
Als u de functie Apparaatgegevens ophalen wilt gebruiken, selecteer [Ja]. U kunt de functie
Apparaatgegevens ophalen gebruiken wanneer de Windows Firewall-blokkering wordt opgeheven voor
Canon Driver Information Assist Service.

● Wanneer u het stuurprogramma installeert via het installatieprogramma, kunt u bestaande
stuurprogramma's bijwerken terwijl u het nieuwe stuurprogramma installeert.

Controle voor installatie
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Verwante onderwerpen
 [Standaard] selecteren om te installeren(P. 22)
 [Aangepast] selecteren om te installeren(P. 28)
 [USB-verbinding] selecteren om te installeren(P. 33)
 Installeren met een specifiek inf-bestand(P. 39)
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Het Leesmij-bestand raadplegen

Het Leesmij-bestand bevat beperkingen en voorzorgsmaatregelen voor het installeren of gebruiken van
stuurprogramma's.

Raadpleeg Leesmij.hta, opgeslagen op de volgende locatie.

Voor UFR II
UFRII\dutch\32BIT

UFRII\dutch\x64

Voor PCL
PCL\dutch\32BIT

PCL\dutch\x64

Voor PS
PS\dutch\32BIT

PS\dutch\x64

Controle voor installatie
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Installeren met het installatieprogramma

Dit verklaart de procedure voor het installeren met het installatieprogramma op de meegeleverde CD-ROM of
een installatieprogramma gedownload van de website.

Selecteer de meest geschikte procedure voor de apparaataansluitingsconfiguratie en installatiemethode.

 [Standaard] selecteren om te installeren(P. 22)
 [Aangepast] selecteren om te installeren(P. 28)
 [USB-verbinding] selecteren om te installeren(P. 33)

Installeren met het installatieprogramma
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[Standaard] selecteren om te installeren

Dit verklaart de procedure voor het automatisch zoeken naar een netwerkapparaat en het installeren van een
stuurprogramma ([Standaard]).

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Systeem- en servicevereisten(P. 15)

● Het apparaat bevindt zich op hetzelfde subnet als de gebruikte computer (voor TCP/IP-netwerkomgevingen)

● Instellingen op het apparaat (voor netwerkomgevingen die WSD gebruiken)

- Zet zowel [Gebruik WSD] als [Instellingen Multicast Discovery] aan.

- "UFR II", "PCL6" of "PS3" wordt geselecteerd voor [PDL-selectie (Plug and Play)].

Raadpleeg de handleiding van het apparaat voor meer informatie.

● Het apparaat moet zich in hetzelfde subnet bevinden als de computer die u gebruikt.

● Voorbereiding en voorzorgsmaatregelen voor installatie(P. 17)

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

● [Bureaublad]-schermweergave (bij gebruik van Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2)

Procedure

1 Start het installatieprogramma.

Als u een installatieprogramma hebt gedownload van de website
Dubbelklik op het gedownloade bestand om dit uit te pakken. Als het installatieprogramma niet automatisch
start na het uitpakken, dubbelklikt u op [Setup.exe].

Bij gebruik van de bijhorende CD-ROM

(1) Plaats de CD-ROM in de computer → klik [Installatie].

(2) Bevestig het stuurprogramma in het [Installatie] scherm → klik op [Installatie].
Als het CD-ROM menu niet verschijnt, klik op "Details openen".

Start in de volgende procedure het installatieprogramma.

- Wanneer het bericht [Tik hier om aan te geven wat u wilt doen met deze schijf.] wordt weergegeven: klik
op het bericht → klik [MInst.exe uitvoeren].

- Als het dialoogvenster [Automatisch afspelen] verschijnt, klik op [MInst.exe uitvoeren].

- Als Windows Explorer wordt weergegeven: dubbelklik op [MInst.exe].

- Indien niets wordt weergegeven (Windows10): dubbelklik in de Verkenner op het pictogram CD [Deze pc] >
[Apparaten en stations].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2): Klik op Verkenner in het
scherm [Bureaublad] → dubbelklik op het cd-pictogram in [Computer].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows Vista/7/Server 2008/Server 2008 R2): dubbelklik op het

pictogram CD-ROM in [ ] (Start) > [Computer].

Als het bovenstaande [MInst.exe] niet bestaat:

Installeren met het installatieprogramma
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Dubbelklik op [Setup.exe].

32 bitsversie: 32BIT\Setup.exe

64 bitsversie: x64\Setup.exe

2 Lees de licentieovereenkomst → klik op [Ja].

3 Selecteer [Standaard] → klik op [Volgende].

[Printers in de slaapstand activeren en zoeken]: Selecteer dit wanneer u apparaten in slaapstand op het
netwerk wilt detecteren.

[Leesmij-bestand weergeven]: Klik hier om het Leesmij-bestand te raadplegen.

4 Selecteer de vereiste items → klik op [Volgende].

[Verwerken voor het installeren van het printerstuurprogramma]: Selecteer dit indien nodig als er al een
stuurprogramma is geïnstalleerd.

[Canon Driver Information Assist Service]: Selecteer dit indien u de functie Apparaatgegevens ophalen wilt
gebruiken.

Installeren met het installatieprogramma
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5 Selecteer het te installeren apparaat uit [Lijst met printers].

Indien het apparaat niet wordt weergegeven in [Lijst met printers], klik dan op [Nogmaals zoeken]. Als het
apparaat nog steeds niet is gevonden, selecteer dan [Aangepast] en start de installatie.

Tabblad [IPv4-apparaten]/[IPv6-apparaten]/[WSD-apparaten]: als u Windows Vista/7/8/8.1/10/Server 2008/
Server 2008 R2/Server 2012/Server 2012 R2 gebruikt, kunt u de weergave wisselen door op de tabs te klikken.

 OPMERKING

● Als u geen apparaat vindt dat is verbonden via een WSD-poort, is er mogelijk een probleem met het
besturingssysteem of de apparaatinstellingen. Raadpleeg het volgende om het apparaat te laten weergeven
in de zoekresultaten.

Kan geen apparaat vinden dat via een WSD-poort is verbonden(P. 81)

Installeren met het installatieprogramma
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6 Als u de apparaatnaam wilt wijzigen of wilt instellen als standaardapparaat, selecteer
[Printerinformatie instellen] → klik [Volgende].
Als u de apparaatnaam niet wilt wijzigen of wilt instellen als standaardapparaat, klik op [Volgende] en ga
verder naar stap 8.(P. 27)

Installeren met het installatieprogramma
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7 Wijzig [Printernaam] indien nodig → klik op [Volgende].

[Als standaard instellen]: Selecteer dit om het apparaat in te stellen als het normaal gebruikte apparaat.

Om de bovenstaande instellingen in te schakelen in Windows 10, controleert u of de volgende instelling is
uitgeschakeld in Windows.

[Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] > [Mijn standaardprinter door Windows laten beheren]

[Gebruiken als gedeelde printer]: Selecteer dit als u gedeelde instellingen voor het apparaat wilt configureren.

U kunt [Printernaam] niet selecteren als het apparaat is aangesloten via een WSD-poort.

Installeren met het installatieprogramma
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8 Controleer [Lijst met printers voor stuurprogramma-installatie] → klik op [Starten].

Ga door met de installatie volgens de instructies op het scherm.

9 Klik op [Opnieuw opstarten] (of [Afsluiten]).

Het geïnstalleerde apparaat verschijnt in [Apparaten en printers], [Printers en faxen] of [Printere] in Windows
Configuratiescherm.

In Windows 10 verschijnt het geïnstalleerde apparaat in [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] >
[Printers].

Verwante onderwerpen
 Over de installatie(P. 14)
 [Aangepast] selecteren om te installeren(P. 28)
 De Instellingen voor afdrukserver delen configureren(P. 50)

Installeren met het installatieprogramma
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[Aangepast] selecteren om te installeren

Dit verklaart de procedure om de poort die moet worden gebruikt voor een netwerkverbinding of lokale
verbinding handmatig te specificeren en het stuurprogramma te installeren. Naast bestaande poorten kunt u
standaard TCP/IP-poorten of netwerkprinterpoorten toevoegen.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Systeem- en servicevereisten(P. 15)

● Voorbereiding en voorzorgsmaatregelen voor installatie(P. 17)

● Bevestig de te specificeren poort

Geef een standaard TCP/IP-poort of netwerkprinterpoort aan. U kunt een al geregistreerde poort
specificeren. U kunt een tijdelijke poort selecteren ([LPT1], enz.) en deze instellen nadat de installatie is
beëindigd.

● Bevestig de naam en het IP-adres van het apparaat (als u een standaard TCP/IP-poort toevoegt).

U moet de apparaatnaam en het IP-adres invoeren bij het toevoegen van een standaard TCP/IP-poort en het
installeren. Gebruik voor de apparaatnaam de naam waarmee het apparaat op het netwerk wordt
aangeduid. Neem contact op met uw netwerkbeheerder als u de apparaatnaam of het IP-adres niet kent.

● Bevestig de wachtrij gespecificeerd voor elke poort (als het doelapparaat wordt weergegeven in het
volgende).

Indien een optionele externe printerserver is aangesloten op het doelapparaat, na selectie van de poort,
moet u de wachtrij specificeren. Klik op "Details openen" en bevestig de wachtrij die overeenkomt met de
geselecteerde poort.

Specificeer de wachtrijen die overeenkomen met de poort.

Voor LPR:
Voor Windows TCP/IP, geef een Print, Hold en Direct wachtrijnaam in de kolom [Wachtrijnaam] in.

Voor RAW:
De te specificeren rij wordt bepaald door het poortnummer.

9100: Print, Hold, of Direct

9101: Direct wachtrij

9102: Print wachtrij

9103: Hold wachtrij

Voor SMB:
Als u het apparaat uit de netwerkboomstructuur selecteert, worden drie wachtrijen weergegeven. Selecteer
één uit de weergegeven wachtrijen.

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

● [Bureaublad]-schermweergave (bij gebruik van Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2)

Procedure

1 Start het installatieprogramma.

Als u een installatieprogramma hebt gedownload van de website
Dubbelklik op het gedownloade bestand om dit uit te pakken. Als het installatieprogramma niet automatisch
start na het uitpakken, dubbelklikt u op [Setup.exe].
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Bij gebruik van de bijhorende CD-ROM

(1) Plaats de CD-ROM in de computer → klik [Installatie].

(2) Bevestig het stuurprogramma in het [Installatie] scherm → klik op [Installatie].
Als het CD-ROM menu niet verschijnt, klik op "Details openen".

Start in de volgende procedure het installatieprogramma.

- Wanneer het bericht [Tik hier om aan te geven wat u wilt doen met deze schijf.] wordt weergegeven: klik
op het bericht → klik [MInst.exe uitvoeren].

- Als het dialoogvenster [Automatisch afspelen] verschijnt, klik op [MInst.exe uitvoeren].

- Als Windows Explorer wordt weergegeven: dubbelklik op [MInst.exe].

- Indien niets wordt weergegeven (Windows10): dubbelklik in de Verkenner op het pictogram CD [Deze pc] >
[Apparaten en stations].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2): Klik op Verkenner in het
scherm [Bureaublad] → dubbelklik op het cd-pictogram in [Computer].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows Vista/7/Server 2008/Server 2008 R2): dubbelklik op het

pictogram CD-ROM in [ ] (Start) > [Computer].

Als het bovenstaande [MInst.exe] niet bestaat:
Dubbelklik op [Setup.exe].

32 bitsversie: 32BIT\Setup.exe

64 bitsversie: x64\Setup.exe

2 Lees de licentieovereenkomst → klik op [Ja].

3 Selecteer [Aangepast] → klik op [Volgende].
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4 Selecteer de vereiste items → klik op [Volgende].

[Verwerken voor het installeren van het printerstuurprogramma]: Selecteer dit indien nodig als er al een
stuurprogramma is geïnstalleerd.

[Canon Driver Information Assist Service]: Selecteer dit indien u de functie Apparaatgegevens ophalen wilt
gebruiken.

5 Selecteer het te installeren apparaat uit [Lijst met printers] → klik op [Volgende].

6 Stel de poort in.

Als u meerdere apparaten selecteert, verschijnt het volgende scherm voor elk apparaat en kunt u verschillende
poorten selecteren.

Als u een bestaande poort gebruikt, selecteer de poort uit [Poort] → ga verder naar stap 8.(P. 31) Als u de
poort na installatie wilt specificeren, selecteer een tijdelijke poort ([LPT1], enz.) → ga verder naar stap 8.(P. 31)
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7 Klik op [Poort toevoegen] → selecteer het type poort ([Standard TCP/IP Port] of
[Netwerk]) uit [Toe te voegen poort] → klik op [OK].

Als u een netwerkprinterpoort toevoegt:
Selecteer de netwerkprinter die u wilt gebruiken → klik op [OK] → ga verder naar stap 8.(P. 31)

Bij het toevoegen van een standaard TCP/IP-poort:
Voer de apparaatnaam of het IP-adres in overeenkomstig de instructies van de wizard.

[Poortnaam] wordt automatisch ingevuld. Wijzig, indien vereist, de poortnaam.

 OPMERKING

● Voer één van de volgende procedures uit als het [Aanvullende poortinformatie vereist]- of [Extra
poortgegevens nodig] scherm verschijnt.

- Ga terug naar het vorige scherm in de wizard → voer opnieuw de informatie in [Hostnaam of IP-adres] in
→ klik op [Volgende].

- Selecteer [Standaard] voor [Apparaattype] → selecteer [Canon Network Printing Device with P9100] → klik
op [Volgende].
Afhankelijk van het apparaat dat u gebruikt, kan het type apparaat dat u kunt selecteren in het
[Aanvullende poortinformatie vereist]- of [Extra poortgegevens nodig]-scherm > [Apparaattype] >
[Standaard] verschillen.

8 Selecteer [Printernaam] indien nodig → klik op [Volgende].

[Als standaard instellen]: Selecteer dit om het apparaat in te stellen als het normaal gebruikte apparaat.
Om de bovenstaande instellingen in te schakelen in Windows 10, controleert u of de volgende instelling is
uitgeschakeld in Windows.

[Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] > [Mijn standaardprinter door Windows laten beheren]
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[Gebruiken als gedeelde printer]: Selecteer dit als u gedeelde instellingen voor het apparaat wilt configureren.

Als u een netwerkprinterpoort hebt toegevoegd of geselecteerd, kunt u geen [Printernaam] en [Gebruiken als
gedeelde printer] instellen.

9 Controleer [Lijst met printers voor stuurprogramma-installatie] → klik op [Starten].

Ga door met de installatie volgens de instructies op het scherm.

10 Klik op [Opnieuw opstarten] (of [Afsluiten]).

Het geïnstalleerde apparaat verschijnt in [Apparaten en printers], [Printers en faxen] of [Printere] in Windows
Configuratiescherm.

In Windows 10 verschijnt het geïnstalleerde apparaat in [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] >
[Printers].

Verwante onderwerpen
 Over de installatie(P. 14)
 De Instellingen voor afdrukserver delen configureren(P. 50)
 Wijzigen naar een standaard TCP/IP-poort(P. 45)
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[USB-verbinding] selecteren om te installeren

Dit verklaart de procedure voor het aansluiten van een apparaat en computer met een USB-kabel en het
installeren van een stuurprogramma.

 BELANGRIJK

● Indien u een verbinding maakt via USB en de installatie uitvoert, kunt u, omdat Canon Driver Information
Assist Service niet tegelijk kan worden geïnstalleerd, de functie informatie ophalen niet zonder meer
gebruiken. Indien u dit toch wenst te doen, installeer dan Canon Driver Information Assist Service nadat u
het stuurprogramma hebt geïnstalleerd. Als u hebt verbonden via USB, kunt u de functie automatisch
informatie ophalen, afhankelijk van de omgeving waarin u werkt, mogelijk niet gebruiken.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Systeem- en servicevereisten(P. 15)

● Installatie van het optionele USB-interfacepaneel (indien vereist voor het apparaat dat u gebruikt)

● Functie-instelling van het apparaat Selectie van Page-Description Language (plug & play) (indien vereist voor
het apparaat dat u gebruikt)

Raadpleeg de apparaathandleiding voor meer informatie.

● Voorbereiding en voorzorgsmaatregelen voor installatie(P. 17)

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

● [Bureaublad]-schermweergave (bij gebruik van Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2)

Procedure

1 Schakel het apparaat uit.

2 Start het installatieprogramma.

Als u een installatieprogramma hebt gedownload van de website
Dubbelklik op het gedownloade bestand om dit uit te pakken. Als het installatieprogramma niet automatisch
start na het uitpakken, dubbelklikt u op [Setup.exe].

Bij gebruik van de bijhorende CD-ROM

(1) Plaats de CD-ROM in de computer → klik [Installatie].

(2) Bevestig het stuurprogramma in het [Installatie] scherm → klik op [Installatie].
Als het CD-ROM menu niet verschijnt, klik op "Details openen".

Start in de volgende procedure het installatieprogramma.

- Wanneer het bericht [Tik hier om aan te geven wat u wilt doen met deze schijf.] wordt weergegeven: klik
op het bericht → klik [MInst.exe uitvoeren].

- Als het dialoogvenster [Automatisch afspelen] verschijnt, klik op [MInst.exe uitvoeren].

- Als Windows Explorer wordt weergegeven: dubbelklik op [MInst.exe].
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- Indien niets wordt weergegeven (Windows10): dubbelklik in de Verkenner op het pictogram CD [Deze pc] >
[Apparaten en stations].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2): Klik op Verkenner in het
scherm [Bureaublad] → dubbelklik op het cd-pictogram in [Computer].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows Vista/7/Server 2008/Server 2008 R2): dubbelklik op het

pictogram CD-ROM in [ ] (Start) > [Computer].

Als het bovenstaande [MInst.exe] niet bestaat:
Dubbelklik op [Setup.exe].

32 bitsversie: 32BIT\Setup.exe

64 bitsversie: x64\Setup.exe

3 Lees de licentieovereenkomst → klik op [Ja].

4 Selecteer [USB-verbinding] → klik op [Volgende].

Ga door met de installatie volgens de instructies op het scherm.

5 Als het volgende scherm verschijnt, het apparaat aansluiten met een USB-kabel → het
apparaat inschakelen.
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Ga door met de installatie volgens de instructies op het scherm.

Als de installatie mislukt in het bovenstaande scherm, op "Details openen" klikken.

Opnieuw installeren na het uitvoeren van de volgende procedure.

(1) Het apparaat en de computer met elkaar verbinden via een USB-kabel → het apparaat inschakelen.

(2) Apparaatbeheer weergeven.
Windows Vista/Server 2008: [Configuratiescherm] > [Systeem en onderhoud] > [@@N/A].

Windows 7/8/8.1/Server 2008 R2/Server 2012/Server 2012 R2: [Configuratiescherm] > [Hardware en geluiden]
> [Apparaatbeheer].

Windows 10: [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] > [Apparaatbeheer] onderaan het scherm.

(3) Met de rechtermuisknop klikken op het doelapparaat weergegeven in [Overige apparaten] → klikken
op [Verwijderen].

(4) De apparaatnaam bevestigen.
Canon + <modelnaam>

6 Klik op [Opnieuw opstarten] (of [Afsluiten]).

Het geïnstalleerde apparaat verschijnt in [Apparaten en printers], [Printers en faxen] of [Printere] in Windows
Configuratiescherm.

In Windows 10 verschijnt het geïnstalleerde apparaat in [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] >
[Printers].
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Verwante onderwerpen
 Over de installatie(P. 14)
 Automatische instelling van de functie Apparaatgegevens ophalen(P. 52)
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Installeren zonder het installatieprogramma

Hier wordt de procedure uitgelegd voor het installeren van het stuurprogramma zonder het gebruikelijke
installatieprogramma.

 Installeren met een specifiek inf-bestand(P. 39)
 Installatie met een WSD-poort(P. 42)
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Installeren met een specifiek inf-bestand

Dit verklaart de procedure voor het installeren van een stuurprogramma door een inf-bestand te specificeren
met de Windows-functie Printer toevoegen.

U kunt ook installeren door een tijdelijke poort (zoals [LPT1]) te selecteren in deze procedure.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

● Bevestig het IP-adres van het apparaat (indien u een poort toevoegt).

● Bereid het inf-bestand voor.

Haal het stuurprogramma op via de Canon-website (http://www.canon.com/) of vanaf de meegeleverde CD-
ROM en bereid het inf-bestand opgeslagen op de volgende locatie voor.

Bij downloaden van de website
32 bitsversie: Driver

64 bitsversie: x64\Driver

De bovenstaande paden kunnen afwijken afhankelijk van het stuurprogramma.

Bij gebruik van de meegeleverde CD-ROM:
Voor UFR II

UFRII\dutch\32BIT\Driver

Voor PCL6

PCL\dutch\32BIT\Driver\pcl6

Voor PS

PS\dutch\32BIT\Driver

Procedure

1 Selecteer [Apparaten en printers].

Voor Windows 10:

Selecteer [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] > [Verwante instellingen] > [Apparaten en
printers].

Voor Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2:

Open de functiebalk in het scherm [Bureaublad] → klik op [ Instellingen] > [Configuratiescherm] >

[Hardware en geluiden] > [Apparaten en printers].

Voor Windows Vista/Server 2008:

Selecteer [ ] (Start) > [Configuratiescherm] > [Printere].

2 Klik op [Een printer toevoegen] of [Een printer installeren] → ga verder
overeenkomstig de weergegeven wizard Printer toevoegen.
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3 Klik op [Een lokale printer toevoegen] (of [Een lokale printer of een netwerkprinter
toevoegen met handmatige instellingen]).

4 Selecteer [Een nieuwe poort maken] → selecteer [Standard TCP/IP Port] in [Type poort]
→ klik op [Volgende].

Selecteer, bij het kiezen van een tijdelijke poort, [Bestaande poort gebruiken] → tijdelijke poort ([LPT1], enz.) →
klik op [Volgende]

5 Voer het IP-adres van het apparaat in [Hostnaam of IP-adres] in → volg de instructies
op het scherm.

Als het apparaat niet kan worden gevonden, kan het worden herkend als een onbekend apparaat. Als dit het
geval is, klik dan op "Details openen".

In Windows Vista/7/8/8.1/10/Server 2008/Server 2008 R2/Server 2012/Server 2012 R2 moet u de volgende
procedure volgen als u het apparaat niet kunt vinden.

(1) Apparaatbeheer weergeven.
Windows Vista/Server 2008: [Configuratiescherm] > [Systeem en onderhoud] > [@@N/A].

Windows 7/8/8.1/Server 2008 R2/Server 2012/Server 2012 R2: [Configuratiescherm] > [Hardware en geluiden]
> [Apparaatbeheer].

Windows 10: [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] > [Apparaatbeheer] onderaan het scherm.

(2) Selecteer [Overige apparaten] > [Onbekend apparaat] → klik in het [Actie] menu > [Stuurprogramma
bijwerken] of [Stuurprogramma's bijwerken].

De wizard Stuurprogramma bijwerken verschijnt.

(3) Klik op [Op mijn computer naar stuurprogramma's zoeken] > [Ik wil kiezen uit een lijst met
apparaatstuurprogramma's op mijn computer].

(4) Selecteer [Printere] in [Gangbare hardwaretypen] → klik op [Volgende].

6 Klik in het scherm [Een printer toevoegen] op [Bladeren].

7 Klik op [Bladeren] → selecteer de map waar het voorbereide inf-bestand is opgeslagen
→ klik op [OK].

8 Selecteer het apparaat uit [Printere] → klik op [Volgende].
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9 Installeer het stuurprogramma overeenkomstig de instructies op het scherm → klik op
[Voltooien].

Het geïnstalleerde apparaat verschijnt in [Apparaten en printers], [Printers en faxen] of [Printere] in Windows
Configuratiescherm.

In Windows 10 verschijnt het geïnstalleerde apparaat in [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] >
[Printers].

Verwante onderwerpen
 Voorbereiding en voorzorgsmaatregelen voor installatie(P. 17)
 Wijzigen naar een standaard TCP/IP-poort(P. 45)
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Installatie met een WSD-poort

Dit verklaart de procedure voor het zoeken naar apparaten op een netwerk van Windows met een WSD (Web
Services on Devices) en het installeren van het stuurprogramma.

U kunt geen meerdere stuurprogramma's installeren op de computer waarop u een stuurprogramma wilt
installeren via een WSD-poort. Als u een nieuw stuurprogramma installeert, moet u eerst andere
stuurprogramma's verwijderen. Als u meerdere stuurprogramma's wilt installeren, moet u een standaard
TCP/IP-poort delen.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Instellingen van de functie Selectie Page-Description Language (plug & play) op het apparaat

Stel dit in overeenkomstig het stuurprogramma. Raadpleegt de handleidingen van het apparaat voor meer
informatie.

● [Aangepast] selecteren om te installeren(P. 28)

Specificeer een tijdelijke poort ([LPT1], enz.) en installeer het stuurprogramma.

Procedure

1 Selecteer [Netwerk] in het menu [ ] (Start).

Voor Windows 10:
[Netwerk] weergeven in Verkenner.

Voor Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2:

Open de functiebalk in het scherm [Bureaublad] → klik op [ Instellingen] > [Pc-instellingen wijzigen] >

[Apparaten] (of [Pc & apparaten] > [Apparaten]) > [Een apparaat toevoegen].

2 Klik met de rechtermuisknop op het doelapparaat → klik op [Installeren].

Het geïnstalleerde apparaat verschijnt in [Apparaten en printers], [Printers en faxen] of [Printere] in Windows
Configuratiescherm.

In Windows 10 verschijnt het geïnstalleerde apparaat in [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] >
[Printers].

 OPMERKING

● Na het voltooien van de installatie, is het na installatie toegevoegde printerpictogram dat naar de tijdelijke
poort verwijst niet langer nodig. Om het pictogram te verwijderen, klikt u met de rechtermuisknop op
verwijderen → klik op [Apparaat verwijderen] of [Verwijderen].

Verwante onderwerpen
 Voorbereiding en voorzorgsmaatregelen voor installatie(P. 17)
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Instellingen met betrekking tot installatie

Dit verklaart procedures voor het wijzigen van de poort gebruikt door een apparaat, voor configuratie van de
instellingen voor printer delen, en het instellen van de printer zodat u de functie Apparaatgegevens ophalen
kunt gebruiken.

Dit verklaart ook de procedure voor het installeren van het PPD-bestand wanneer u afdrukt met een PS-
stuurprogramma.

Als u instellingen wilt configureren om overeen te stemmen met de omgeving die u gebruikt, moet u dit
hoofdstuk raadplegen.

 Wijzigen naar een standaard TCP/IP-poort(P. 45)
 Gedeelde printerinstellingen(P. 49)
 Automatische instelling van de functie Apparaatgegevens ophalen(P. 52)
 Het PPD-bestand installeren(P. 55)
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Wijzigen naar een standaard TCP/IP-poort

Dit verklaart de procedure voor het wijzigen van de poort gebruikt door een apparaat verbonden door een
netwerk met een standaard TCP/IP-poort. Als u tijdelijk een poort instelt voor het apparaat wanneer u het
stuurprogramma installeert, kunt u ze wijzigen naar de juiste poort door deze procedure te volgen.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● [Aangepast] selecteren om te installeren(P. 28)

Specificeer een tijdelijke poort ([LPT1], enz.) en installeer het stuurprogramma met [Aangepast].

● De apparaatnaam en het IP-adres bevestigen

U moet de apparaatnaam en het IP-adres invoeren bij het toevoegen van een standaard TCP/IP-poort.
Gebruik voor de apparaatnaam de naam waarmee het apparaat op het netwerk wordt aangeduid. Neem
contact op met uw netwerkbeheerder als u de apparaatnaam of het IP-adres niet kent.

● Het te gebruiken protocol bepalen

LPR: Het doorgaans door TCP/IP gebruikte protocol.

Raw is een protocol dat kan worden gebruikt met Windows. Het verzendt data met een hogere snelheid dan
LPR.

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

Procedure

1 Selecteer [Apparaten en printers].

Voor Windows 10:

Selecteer [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] > [Verwante instellingen] > [Apparaten en
printers].

Voor Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2:

Open de functiebalk in het scherm [Bureaublad] → klik op [ Instellingen] > [Configuratiescherm] >

[Hardware en geluiden] > [Apparaten en printers].

Voor Windows Vista/Server 2008:

Selecteer [ ] (Start) > [Configuratiescherm] > [Printere].

2 Klik met de rechtermuisknop op het in te stellen apparaat → klik op [Eigenschappen
van printer] of [Eigenschappen].

3 Klik op het tabblad [Poorten] → [Poort toevoegen].
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4 In het dialoogvenster [Printerpoorten] selecteert u [Standard TCP/IP Port] in
[Beschikbare poorttypen] → klik op [Nieuwe poort].

5 Voer de apparaatnaam of het IP-adres in overeenkomstig de instructies van de wizard.

[Poortnaam] wordt automatisch ingevuld. Wijzig, indien vereist, de poortnaam.

 OPMERKING

● Voer één van de volgende procedures uit als het [Aanvullende poortinformatie vereist]- of [Extra
poortgegevens nodig]-scherm verschijnt.

- Ga terug naar het vorige scherm in de wizard → voer opnieuw de informatie in [Hostnaam of IP-adres] in
→ klik op [Volgende].

- Selecteer [Standaard] voor [Apparaattype] → selecteer [Canon Network Printing Device with P9100] → klik
op [Volgende].
Afhankelijk van het apparaat dat u gebruikt, kan het type apparaat dat u kunt selecteren in het
[Aanvullende poortinformatie vereist]- of [Extra poortgegevens nodig]-scherm > [Apparaattype] >
[Standaard] verschillen.

6 Klik op [Voltooien].

7 Klik in het dialoogvenster [Printerpoorten] op [Sluiten].

8 Klik op [Poort configureren].
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9 Stel de poort in.

Wanneer u LPR gebruikt:

(1) Selecteer [LPR] voor [Protocol] → specificeer één van de afdrukwachtrijen voor [Wachtrijnaam] in
[LPR-instellingen].

LP: Uitvoer overeenkomstig de spool-instellingen van het apparaat. Deze instelling wordt normaal gebruikt.

SPOOL: Voert pas uit na het spoolen naar de harde schijf, ongeacht de instellingen van het apparaat.

DIRECT: Voert altijd uit zonder te spoolen naar de harde schijf, ongeacht de instellingen van het apparaat.

(2) Klik op [OK].
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Wanneer u Raw gebruikt:

(1) Selecteer [Raw] voor [Protocol] → klik op [OK].

10 Klik op [Sluiten].
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Gedeelde printerinstellingen

Dit verklaart de instellingsprocedure voor het delen van een printer met computers op hetzelfde netwerk.

U kunt een computer verbonden met een apparaat instellen als een afdrukserver en computers op hetzelfde
netwerk als de clients instellen.

 De Instellingen voor afdrukserver delen configureren(P. 50)
 Clients van een gedeelde printer instellen(P. 51)
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De Instellingen voor afdrukserver delen configureren

Dit verklaart de procedure om een computer verbonden met een apparaat in te stellen als afdrukserver. Om te
gebruiken als een afdrukserver, Canon Driver Information Assist Service installeren en de instellingen voor
printer delen configureren.

Ook wanneer computers op hetzelfde netwerk als de afdrukserver (clients) verbonden zijn met de afdrukserver,
kunt u ze instellen om automatisch een ander stuurprogramma te downloaden van de afdrukserver. Een
alternatief stuurprogramma is een stuurprogramma waarmee clients met een ander besturingssysteem dan
dat van de afdrukserver de gedeelde printer kunnen gebruiken.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

Procedure

1 Start het installatieprogramma → ga door volgens de instructies op het scherm.

2 Selecteer [Standaard] of [Aangepast] → klik op [Volgende].

3 Selecteer het keuzevakje Canon Driver Information Assist Service → klik op [Volgende].

4 Selecteer [Printerinformatie instellen] in het scherm [Printers selecteren die
geïnstalleerd moeten worden] → klik op [Volgende].

5 Selecteer [Gebruiken als gedeelde printer] → wijzig [Gedeelde naam] indien nodig →
klik op [Volgende].

[Toe te voegen stuurprogramma's]: Klik hierop als u wilt dat het stuurprogramma andere stuurprogramma's
voor de clients kan downloaden.

6 Volg de instructies op het scherm → klik op [Opnieuw opstarten] of [Afsluiten].

Verwante onderwerpen
 [Standaard] selecteren om te installeren(P. 22)
 [Aangepast] selecteren om te installeren(P. 28)
 Clients van een gedeelde printer instellen(P. 51)
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Clients van een gedeelde printer instellen

Dit verklaart de procedure voor het installeren van een stuurprogramma dat gedeelde printers ondersteunt om
computers, als clients, in te stellen op hetzelfde netwerk als de afdrukserver.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● De Instellingen voor afdrukserver delen configureren(P. 50)

Als de types besturingssystemen op de afdrukserver en clients verschillen, de stuurprogramma's installeren
voor de besturingssystemen ondersteund door de clients op de afdrukserver.

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

Procedure

1 Dubbelklik op de computer (afdrukserver) die u hebt ingesteld voor het delen van
afdrukken van [Netwerk] of [Mijn netwerklocaties].

2 Dubbelklik op het apparaat voor installatie.

3 Klik op [Ja] in het weergegeven bericht.

4 Stel in overeenkomstig de instructies in de wizard.

5 Start de computer opnieuw op na het voltooien van de installatie.

Het geïnstalleerde apparaat verschijnt in [Apparaten en printers], [Printers en faxen] of [Printere] in Windows
Configuratiescherm.

In Windows 10 verschijnt het geïnstalleerde apparaat in [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] >
[Printers].

 OPMERKING

● Zorg ervoor dat de stuurprogramma's geïnstalleerd op de clients altijd de nieuwste status hebben om
overeen te stemmen met de updates van het stuurprogramma op de afdrukserver. Als de
stuurprogrammaversie in de clients ouder is dan die op de afdrukserver, zullen de instellingen van het
serverstuurprogramma niet worden overgenomen in de clients.

Verwante onderwerpen
 Stuurprogramma's bijwerken(P. 58)
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Automatische instelling van de functie
Apparaatgegevens ophalen

Dit verklaart de procedure voor het installeren van Canon Driver Information Assist Service voor de
automatische instelling van de functie Apparaatgegevens ophalen. Om het gebruik van de functie
Apparaatgegevens ophalen mogelijk te maken na installatie van het stuurprogramma, moet u deze procedure
volgen.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Over de installatie(P. 14)

Of u de Canon Driver Information Assist Service moet installeren en wat u moet installeren om de functie
Apparaatgegevens ophalen te kunnen gebruiken, is afhankelijk van het type printerwachtrij, de manier
waarop het apparaat is aangesloten en de serveromgeving. Installeer de Canon Driver Information Assist
Service nadat u de omgeving van het apparaat dat u gebruikt hebt gecontroleerd.

● Systeem- en servicevereisten(P. 15)

● Installatie van het stuurprogramma

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

Procedure

1 Start het installatieprogramma → ga door volgens de instructies op het scherm.

2 Selecteer [Aangepast] → klik op [Volgende].
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3 Stuurprogrammaselectie annuleren → selecteer [Canon Driver Information Assist
Service] → klik op [Volgende].

Ga door met de installatie volgens de instructies op het scherm.
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4 Klik op [Opnieuw opstarten] (of [Afsluiten]).

Verwante onderwerpen
 [Aangepast] selecteren om te installeren(P. 28)
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Het PPD-bestand installeren

Dit verklaart de procedure voor het installeren van het PPD-bestand (Printer Description Language-bestand).

Als u afdrukt met het PS-stuurprogramma vanuit een applicatie zoals PageMaker, QuarkXPress enz.
overeenkomstig deze bewerking, kunt u de functies specifiek voor de printer gebruiken. Om het PPD-bestand te
installeren, moet u het kopiëren naar de opgegeven locatie.

Procedure

1 Dubbelklik op de map met de naam van het apparaat dat u gebruikt in de map PS_PPD
van de CD-ROM.

2 Kopieer het PPD-bestand uit de map van de toepassing die u gebruikt.

[PM]: PageMaker 6.53 of later, behalve QuarkXPress

[QX]: QuarkXPress 4.x

Raadpleeg de handleiding van elke applicatie voor de bestemming van het gekopieerde PPD-bestand.
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Installatie bijwerken en verwijderen

Dit verklaart de procedures voor het bijwerken van het stuurprogramma naar een nieuwe versie en de
procedure om een stuurprogramma dat niet langer nodig is te verwijderen.

 Stuurprogramma's bijwerken(P. 58)
 Het stuurprogramma verwijderen(P. 61)
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Stuurprogramma's bijwerken

Dit verklaart de procedure voor het bijwerken van een geïnstalleerd stuurprogramma naar een nieuwe versie.

U kunt ook andere stuurprogramma's geïnstalleerd in de clients van een afdrukserver bijwerken. Als u echter
een stuurprogramma dat is bijgewerkt op de afdrukserver van een client gebruikt, moet u het stuurprogramma
dat u gebruikt verwijderen en opnieuw installeren.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Installatie van het stuurprogramma

● Het installatieprogramma verkrijgen

U kunt het bijgewerkte installatieprogramma downloaden op de Canon-website (http://www.canon.com/).

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

● [Bureaublad]-schermweergave (bij gebruik van Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2)

Procedure

1 Start het installatieprogramma.

Dubbelklik op het gedownloade bestand om dit uit te pakken. Als het installatieprogramma niet automatisch
start na het uitpakken, dubbelklikt u op [Setup.exe].

2 Lees de licentieovereenkomst → klik op [Ja].

3 Selecteer [Aangepast] → klik op [Volgende] in het weergegeven bericht.
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4 Selecteer [Bestaande printerstuurprogramma's bijwerken] voor [Verwerken voor het
installeren van het printerstuurprogramma] → klik op [Volgende].

[Canon Driver Information Assist Service]: Selecteer dit indien u de functie Apparaatgegevens ophalen wilt
gebruiken.
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5 Controleer [Lijst met printers voor stuurprogramma-installatie] → klik op [Starten].

6 Klik op [Afsluiten].

Start uw computer opnieuw op wanneer een bericht wordt weergegeven waarin u wordt gevraagd om dit te
doen.

 OPMERKING

● Wanneer u het stuurprogramma installeert via het installatieprogramma, kunt u bestaande
stuurprogramma's bijwerken terwijl u het nieuwe stuurprogramma installeert.

Verwante onderwerpen
 De Instellingen voor afdrukserver delen configureren(P. 50)
 Clients van een gedeelde printer instellen(P. 51)
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Het stuurprogramma verwijderen

Dit verklaart de procedure voor het verwijderen van een stuurprogramma.

Er zijn twee manieren voor het verwijderen: met installatie ongedaan maken in Windows en met programma
verwijderen.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Installatie van het stuurprogramma

● Het te verwijderen stuurprogramma werd niet geïnstalleerd met WSD

Stuurprogramma's geïnstalleerd met WSD moeten worden verwijderd uit [Apparaten en printers], [Printers
en faxen] of [Printere]. Voor Windows 10, maak de installatie ongedaan van [Instellingen] > [Apparaten] >
[Printers en scanners] > [Printers].

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

● [Bureaublad]-schermweergave (bij gebruik van Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2)

Procedures

Verwijderen met installatie ongedaan maken

1 Selecteer [Configuratiescherm] in het menu [ ] (Start).

Voor Windows 10:

Selecteer [Instellingen] > [Apparaten] > [Apps en onderdelen] > het deïnstallatieprogramma van het te
verwijderen stuurprogramma → klik op [Verwijderen] → ga verder naar stap 3.(P. 61)

Voor Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2:

Open de functiebalk op het scherm [Bureaublad] → klik op [ Instellingen] > [Configuratiescherm].

2 Klik op [Programma's] > [Een programma verwijderen] en selecteer het
deïnstallatieprogramma van het stuurprogramma dat u wilt verwijderen → klik op
[Verwijderen] of [Verwijderen/wijzigen].

Voor Windows Vista/Server 2008:

Klik op [Programma's] > [Programma's en onderdelen] > [Een programma verwijderen] en selecteer het
deïnstallatieprogramma van het stuurprogramma → klik op [Verwijderen].

3 Selecteer de naam van het apparaat dat u wilt verwijderen → klik op [Verwijderen].

[Opschonen]: Klik hierop als u alle bestanden en registerinformatie met betrekking tot alle stuurprogramma's
(dus niet alleen het geselecteerde stuurprogramma) die in de lijst worden weergegeven, tegelijk wilt
verwijderen. Klik op [Verwijderen] om het stuurprogramma op de normale wijze te verwijderen.
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4 Als het bericht verschijnt om het verwijderen te bevestigen, klik op [Ja].

5 Klik in het scherm [Printer verwijderen] op [Afsluiten].

Verwijderen met deïnstallatiebestand

U kunt een stuurprogramma verwijderen met het deïnstallatiebestand op de meegeleverde CD-ROM of in de
installatiemap.

1 Dubbelklik op [UNINSTAL.exe] opgeslagen in de volgende map.

Voor UFR II
UFRII\dutch\32BIT\misc

Voor PCL
PCL\dutch\32BIT\misc

Voor PS
PS\dutch\32BIT\misc

2 Ga naar 3.(P. 61) van " Verwijderen met installatie ongedaan maken(P. 61) ".

Verwante onderwerpen
 Installatie met een WSD-poort(P. 42)
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Afdrukken

Dit verklaart de voorbereiding om te kunnen afdrukken, de eigenlijke afdrukprocedure en het raadplegen van
de helpfunctie.

 Voorbereiding voor het afdrukken(P. 65)
 Afdrukken vanaf een computer(P. 70)
 De standaardinstellingen voor het afdrukken wijzigen(P. 72)
 De helpfunctie raadplegen(P. 73)
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Voorbereiding voor het afdrukken

Dit verklaart de procedures voor het instellen van de vereiste items ter voorbereiding van het afdrukken en
welke voorzorgen u moet nemen bij het afdrukken. Onder de items die moeten worden ingesteld zijn
apparaatopties en ondersteuningsopties.

 De apparaatopties instellen in het stuurprogramma(P. 66)
 Apparaatondersteuningsfuncties instellen(P. 68)
 Voorzorgsmaatregelen die u moet nemen bij het afdrukken(P. 69)

Afdrukken

65



De apparaatopties instellen in het stuurprogramma

Dit verklaart de procedure voor het instellen van opties geïnstalleerd in het apparaat en het exclusief maken
van functies voor het bruikbare apparaat.

Als de functie Apparaatgegevens ophalen niet automatisch is ingesteld, moet u de opties van het apparaat
handmatig instellen overeenkomstig deze procedure.

Met deze instellingen kan het stuurprogramma de functies van het apparaat gebruiken en correct afdrukken.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Installatie van het stuurprogramma

● Instellingen op het apparaat

- Als het apparaat is verbonden via een WSD-poort, is [Gebruik WSD bladeren] reeds ingesteld.

- Als het apparaat is verbonden door een bepaalde standaard TCP/IP-poort in te stellen, is [Info
afdrukbeheer bij host ophalen] reeds ingesteld.

Raadpleeg de handleiding van het apparaat voor meer informatie.

● Wanneer u de computer start, moet u zich aanmelden als lid van Administrators.

Procedure

1 Selecteer [Apparaten en printers].

Voor Windows 10:

Selecteer [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] > [Verwante instellingen] > [Apparaten en
printers].

Voor Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2:

Open de functiebalk in het scherm [Bureaublad] → klik op [ Instellingen] > [Configuratiescherm] >

[Hardware en geluiden] > [Apparaten en printers].

Voor Windows Vista/Server 2008:

Selecteer [ ] (Start) > [Configuratiescherm] > [Printere].

2 Klik met de rechtermuisknop op het in te stellen apparaat → klik op [Eigenschappen
van printer] of [Eigenschappen].

3 Klik op het tabblad [Apparaatinstellingen].

Als de ophaalstatus voor de apparaatinformatie gelijk is aan [Auto], werd de apparaatinformatie al opgehaald.
Klik op [OK] en voltooi.
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4 Klik op [Apparaatstatus opvragen].

5 Als het bericht "Informatie ophalen van apparaat?" verschijnt, klikt u op [Ja].

Als de informatie werd opgehaald, de configuratie voor de optie Automatisch instellen bevestigen.

Als de informatie niet is opgehaald, de optie handmatig instellen. Selecteer de opties die bij het apparaat horen.

6 Klik op [OK].

Verwante onderwerpen
 Automatische instelling van de functie Apparaatgegevens ophalen(P. 52)
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Apparaatondersteuningsfuncties instellen

Dit verklaart de procedure voor het gebruiken van functies die het apparaat ondersteunt. De functies die
kunnen worden gebruikt voor het afdrukken variëren afhankelijk van de functieversie van het apparaat en
apparaatafhankelijke functies.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Installatie van het stuurprogramma

● Bevestig de functieversie

U kunt de functieversie bevestigen met de output van de configuratiepagina van het apparaat. De methode
voor het outputten van de configuratiepagina verschilt in functie van het apparaat. Raadpleeg de
apparaathandleiding voor meer informatie.

Procedure

1 Selecteer [Apparaten en printers].

Voor Windows 10:

Selecteer [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] > [Verwante instellingen] > [Apparaten en
printers].

Voor Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2:

Open de functiebalk in het scherm [Bureaublad] → klik op [ Instellingen] > [Configuratiescherm] >

[Hardware en geluiden] > [Apparaten en printers].

Voor Windows Vista/Server 2008:

Selecteer [ ] (Start) > [Configuratiescherm] > [Printere].

2 Klik met de rechtermuisknop op het in te stellen apparaat → klik op [Eigenschappen
van printer] of [Eigenschappen].

3 Klik op het tabblad [Apparaatinstellingen].

4 Klik op [Functie] → configureer de instellingen zoals vereist in het scherm
Apparaatfuncties → klik op [OK].

Als u de functieversie kunt wijzigen, zijn sommige functies mogelijk niet langer bruikbaar.

5 Klik op [OK].
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Voorzorgsmaatregelen die u moet nemen bij het
afdrukken

Dit verklaart de voorzorgen die u moet nemen bij het afdrukken met het stuurprogramma.

● De procedure voor afdrukken kan afwijken, afhankelijk van de toepassing die wordt gebruikt. Raadpleeg de
handleidingen die bij de afzonderlijke toepassingen zijn geleverd voor meer informatie.

● Controleer in een netwerkomgeving waarin IPP of WSD wordt gebruikt of de optie voor afdrukken via IPP of
de optie voor afdrukken via WSD op het apparaat is ingeschakeld. Raadpleeg de apparaathandleiding voor
meer informatie.

● In Windows 8/8.1/10/Server 2012/Server 2012 R2, bij het afdrukken vanuit een Windows Store-app of
Windows-app, als u instellingen hebt geselecteerd die input of een procedure bij het afdrukken vereisen,
wordt het bericht "Er is iets met de printer. Ga naar het bureaublad om dit op te lossen." weergegeven. Als
dit gebeurt, voeg dan de gegevens toe of volg de instructies in functie van het weergegeven dialoogvenster.

Afdrukken

69



Afdrukken vanaf een computer

Dit verklaart de basisprocedure voor het afdrukken vanaf een computer.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● De apparaatopties instellen in het stuurprogramma(P. 66)

Als de functie Apparaatgegevens ophalen niet automatisch is ingesteld, moet u de opties van het apparaat
handmatig instellen in het apparaat in het stuurprogramma.

● Apparaatondersteuningsfuncties instellen(P. 68)

● Voorzorgsmaatregelen die u moet nemen bij het afdrukken(P. 69)

Procedure

1 Selecteer [Afdrukken] in het applicatiemenu.

Bij het afdrukken met een Windows Store-app of Windows-app

● Bij gebruik van Windows 10:

Selecteer [Afdrukken] in het app-menu.

● Bij gebruik van Windows 8/Server 2012:

Geef de charmsbalk weer aan de rechterkant van het scherm → klik op [ Apparaten] → de printer die u

gebruikt → [Afdrukken].

● Bij gebruik van Windows 8.1/Server 2012 R2:

Geef de charmsbalk weer aan de rechterkant van het scherm → klik op [ Apparaten] → [

Afdrukken] → de printer die u gebruikt → [Afdrukken].

Als u afdrukt met de bovenstaande procedure, kunnen slechts enkele afdrukfuncties worden ingesteld.

2 Selecteer het apparaat → klik op [Voorkeursinstellingen], [Eigenschappen van printer]
of [Eigenschappen].
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3 Stel de functies in zoals vereist in het afdrukinstellingenscherm van het
stuurprogramma → klik op [OK].

Raadpleeg de help voor een uitleg van de instellingen.

4 Klik op [Afdrukken] (of [OK]).

Verwante onderwerpen
 De helpfunctie raadplegen(P. 73)
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De standaardinstellingen voor het afdrukken wijzigen

U kunt de standaardinstellingen opgeslagen in het stuurprogramma aanpassen naar de gewenste instellingen.

Als u ze verandert naar de instellingen die u vaak gebruikt, moet u ze niet aanpassen telkens u gaat afdrukken.

Voorwaarden

Bevestig dat aan volgende voorwaarden wordt voldaan. Voltooi de voorbereidingsbewerkingen.

● Installatie van het stuurprogramma

Procedure

1 Selecteer [Apparaten en printers].

Voor Windows 10:

Selecteer [Instellingen] > [Apparaten] > [Printers en scanners] > [Verwante instellingen] > [Apparaten en
printers].

Voor Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2:

Open de functiebalk in het scherm [Bureaublad] → klik op [ Instellingen] > [Configuratiescherm] >

[Hardware en geluiden] > [Apparaten en printers].

Voor Windows Vista/Server 2008:

Selecteer [ ] (Start) > [Configuratiescherm] > [Printere].

2 Klik met de rechtermuisknop op het in te stellen apparaat → klik op
[Voorkeursinstellingen voor afdrukken].

3 Klik op elk blad in het afdrukinstellingenscherm van het stuurprogramma → stel de
nodige items in.

Raadpleeg de help voor een uitleg van de instellingen.

4 Klik op [OK].

Verwante onderwerpen
 De helpfunctie raadplegen(P. 73)
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De helpfunctie raadplegen

Voor informatie over het gebruik van het stuurprogramma en alle functies kunt u de helpfunctie raadplegen.

U opent de helpfunctie door in het stuurprogrammascherm te klikken op [Help].
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Bijlage

Bevat aanvullende informatie over het printerstuurprogramma zoals beperkingen, enzovoort.

 Een Snelkoppeling maken in de online handleiding(P. 76)
 Als u geen USB-stuurprogramma kunt installeren(P. 79)
 Kan geen apparaat vinden dat via een WSD-poort is verbonden(P. 81)
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Een Snelkoppeling maken in de online handleiding

U kunt op uw bureaublad een snelkoppeling maken naar de website waar u de online handleidingen voor
Canon-producten kunt vinden.

 Plaatsen van de Snelkoppeling naar de online handleiding(P. 77)
 De Snelkoppeling naar de online handleiding verwijderen(P. 78)
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Plaatsen van de Snelkoppeling naar de online
handleiding

Hieronder wordt de procedure uitgelegd om een snelkoppeling te maken naar de website waar u de online
handleidingen kunt vinden voor Canon-producten.

1 Plaats de meegeleverde CD-ROM in uw computer.

2 Klik op [Installatie].

Als het menu CD-ROM niet verschijnt, klikt u op "Details openen".

Start in de volgende procedure het installatieprogramma.

- Wanneer het bericht [Tik hier om aan te geven wat u wilt doen met deze schijf.] wordt weergegeven: klik
op het bericht → klik [MInst.exe uitvoeren].

- Als het dialoogvenster [Automatisch afspelen] verschijnt, klik op [MInst.exe uitvoeren].

- Als Windows Explorer wordt weergegeven: dubbelklik op [MInst.exe].

- Indien niets wordt weergegeven (Windows10): dubbelklik in de Verkenner op het pictogram CD in [Deze
pc] > [Apparaten en stations].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2): Klik op Verkenner in het
scherm [Bureaublad] → dubbelklik op het pictogram CD in [Computer].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows Vista/7/Server 2008/Server 2008 R2): dubbelklik op het

pictogram CD-ROM in [ ] (Start) > [Computer].

3 Selecteer alleen het keuzeveldje [Handleidingen] in het scherm [Installatie] → klik op
[Installeren].

4 Lees de licentieovereenkomst → klik op [Ja].

5 Controleer de installatiebestemming → klik op [Installeren].

Als u de installatiebestemming wenst te wijzigen, klik dan op [Bladeren].

De installatie start.

6 Klik op [Afsluiten].

7 Klik op [Volgende] → klik op [Afsluiten].

Op uw bureaublad wordt een snelkoppeling aangemaakt naar de website waar u de online handleidingen voor
Canon-producten kunt vinden.
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De Snelkoppeling naar de online handleiding
verwijderen

Als u de snelkoppeling naar de website waar u de online handleidingen voor Canon-producten kunt vinden niet
meer nodig hebt, kunt u de snelkoppeling verwijderen via onderstaande procedure.

1 Plaats de meegeleverde CD-ROM in uw computer.

2 Klik op [Programma's starten].

Als het menu CD-ROM niet verschijnt, klikt u op "Details openen".

Start in de volgende procedure het installatieprogramma.

- Wanneer het bericht [Tik hier om aan te geven wat u wilt doen met deze schijf.] wordt weergegeven: klik
op het bericht → klik [MInst.exe uitvoeren].

- Als het dialoogvenster [Automatisch afspelen] verschijnt, klik op [MInst.exe uitvoeren].

- Als Windows Explorer wordt weergegeven: dubbelklik op [MInst.exe].

- Indien niets wordt weergegeven (Windows10): dubbelklik in de Verkenner op het pictogram CD in [Deze
pc] > [Apparaten en stations].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows 8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2): Klik op Verkenner in het
scherm [Bureaublad] → dubbelklik op het pictogram CD in [Computer].

- Wanneer niets wordt weergegeven (Windows Vista/7/Server 2008/Server 2008 R2): dubbelklik op het

pictogram CD-ROM in [ ] (Start) > [Computer].

3 Klik op [Starten] voor het bericht [Handleiding verwijderen] in het scherm
[Programma's starten].

4 Klik op [Volgende].

De installatie wordt ongedaan gemaakt.

5 Klik op [Afsluiten].

6 Klik in het scherm [Programma's starten] op [Terug].

7 Klik op [Afsluiten] in het scherm instellingen.
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Als u geen USB-stuurprogramma kunt installeren

In dit onderwerp is beschreven wat u kunt doen wanneer u een USB-stuurprogramma niet correct kunt
installeren.

1 Controleer of de computer en de printer op de juiste manier via een USB-kabel zijn
aangesloten en of de printer is ingeschakeld.

2 Klik in het menu [ ] (Start) op [Configuratiescherm] - [Hardware en geluiden] -

[Apparaatbeheer].

Als het dialoogvenster [Gebruikersaccountbeheer] wordt weergegeven, voert u de volgende stappen uit.

Als u bent aangemeld met een systeembeheerdersaccount, klikt u op [Doorgaan].

Als u bent aangemeld als gebruiker, voert u het wachtwoord voor de beheerdersaccount in en klikt u op [OK].

❏Voor Windows 10:

Klik op [Instellingen] - [Apparaten] - [Printers en scanners] - [Apparaatbeheer] onderaan het scherm.

❏Voor Windows 8.1/Server 2012 R2:

Open de functiebalk op het scherm [Bureaublad] en klik op [ Instellingen] - [Configuratiescherm] -

[Hardware en geluiden] (of [Hardware]) - [Apparaatbeheer].

❏Voor Windows 8:

Open de functiebalk op het scherm [Bureaublad] en klik op [ Instellingen] - [Configuratiescherm] -

[Systeem en beveiliging] - [Apparaatbeheer].

❏Voor Windows Vista:

Klik op [ ] (Start) - [Configuratiescherm] - [Systeem en onderhoud] - [Apparaatbeheer].

❏Voor Windows Server 2008/Server 2008 R2:

1. Klik in het menu [Start] op [Configuratiescherm] (- [Prestaties en onderhoud]) en dubbelklik op het pictogram
[Systeem].

2. Klik in het dialoogvenster [Systeemeigenschappen] op het tabblad [Hardware] → klik op [Apparaatbeheer].

3 Verwijder de USB-stuurprogramma's die worden weergegeven onder [Universal Serial
Bus-controllers].

❏Selecteer de naam van de printer die u gebruikt en klik op [Verwijderen].

Zorg dat u naast USB-stuurprogramma's geen andere items verwijdert. Als u per ongeluk iets anders verwijdert,
kan het zijn dat Windows niet goed meer kan functioneren.

Als de USB-stuurprogramma's worden weergegeven onder [Overige apparaten], zijn deze niet juist
geïnstalleerd. Selecteer de USB-stuurprogramma's en verwijder deze zoals aangegeven voor het
besturingssysteem dat u gebruikt.

4 Als het dialoogvenster [Verwijderen van apparaat bevestigen] verschijnt, klik op [OK].
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5 Sluit [Apparaatbeheer].

6 Sluit [Configuratiescherm].

7 Verwijder de USB-kabel uit de computer en start Windows opnieuw.

8 Verwijder het stuurprogramma aan de hand van de instructies in " Het
stuurprogramma verwijderen(P. 61) " en installeer het USB-stuurprogramma op basis
van de instructies in " [USB-verbinding] selecteren om te installeren(P. 33) ".

BELANGRIJK

Als u de installatie van het stuurprogramma niet correct kunt voltooien, moet u het stuurprogramma
verwijderen voordat u het opnieuw installeert.
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Kan geen apparaat vinden dat via een WSD-poort is
verbonden

Hierin wordt uitgelegd wat u moet doen als het apparaat niet is opgenomen in de [Lijst met printers] van het
installatieprogramma, ook al is het apparaat verbonden en ontdekt op een WSD-poort, bij installatie met een
netwerkverbinding.

Dit kan een aantal oorzaken hebben. Wijzig de instellingen zoals gevraagd in de "Oplossing".

Oorzaak 1.

De instellingen van het apparaat zijn niet correct geconfigureerd.

Oplossing
Controleer of de volgende items ingesteld zijn op het apparaat. Als deze niet ingesteld zijn, wijzig dan de
instellingen.

● [Gebruik WSD] en [Instellingen Multicast Discovery] moeten zijn ingeschakeld.

● "UFR II", "PCL6" of "PS3" wordt geselecteerd voor [PDL-selectie (Plug and Play)].

Raadpleeg de handleiding van het apparaat voor meer informatie.

Oorzaak 2.

De netwerkinstellingen van het besturingssysteem zijn niet correct geconfigureerd.

Oplossing
Controleer of de nodige instellingen werden geconfigureerd in de netwerkinstellingen van het
besturingssysteem. Als ze niet zijn ingesteld, wijzig dan de instellingen.

In Windows 10
[Instellingen] > [Netwerk en internet] → klik op een pictogram dat u vindt op het scherm van de
verbindingswijze met het huidige netwerk → activeer [Deze pc kan worden gevonden].

In Windows 7/8/8.1/Server 2012/Server 2012 R2
In het scherm [Bureaublad] maakt u de functiebalk zichtbaar → [Instellingen] > [Pc-instellingen wijzigen] >
[Netwerk] → en klikt u op een pictogram dat u vindt op het scherm van de verbindingswijze met het huidige
netwerk → activeer[Apparaten en inhoud zoeken].

Voor Windows Vista/Server 2008
[Configuratiescherm] > [Netwerk en internet] > [Netwerkcentrum] → klik op de knop rechts van [Netwerk
detecteren] in [Delen en verkennen] → selecteer [Netwerkdetectie inschakelen].

Oorzaak 3.

Het apparaat wordt niet weergegeven in de zoekresultaten, omdat het stuurprogramma dat bij het
gevonden apparaat hoort reeds is geïnstalleerd.

Oplossing
Als u een stuurprogramma wilt installeren door een apparaat te zoeken, verwijder het stuurprogramma dan
eerst en zoek het opnieuw.
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Verwante onderwerpen
 [Standaard] selecteren om te installeren(P. 22)
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